RESOLUGAO N° [J/MRAE-2/2025

Institui o Regulamento da Prestacgao
Direta Regionalizada dos servigos
publicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario.

) O COLEGIADO MICRORREGIONAL DA MICRORREGIAO DE
AGUA E ESGOTO DO CENTRO NORTE (MRAE-2), no uso de suas
competéncias legais,

CONSIDERANDO que os servigos publicos de saneamento basico
sao, de um lado, de titularidade municipal, pelo artigo 30, V, da Constituicao
Federal (CF), e, de outro lado, inserem-se nas competéncias comuns previstas
no artigo 23, da CF, o que exige a instituicao de instancias de cooperacéao e
integracao entre os entes federativos, (art. 23, paragrafo unico, CF);

CONSIDERANDO que a Microrregiao € instancia de cooperagao e de
integracao prevista pelo texto constitucional (art. 25, § 3°, CF), permitindo que
a titularidade dos servigos publicos regionalizados de abastecimento de agua
e de esgotamento sanitario seja exercida de forma colegiada, viabilizando a
cooperacao entre o Estado e os Municipios;

CONSIDERANDO que os servicos publicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario foram declarados fung¢des publicas de
interesse comum pela Lei Complementar Estadual n® 247, de 18 de junho de
2021, para se assegurar (i) a manutencao e a instituicdo de mecanismos que
garantam o atendimento da populagcdo dos Municipios com menores
indicadores de renda (ii) o cumprimento das metas de universalizacao
previstas na legislacdo federal e (iii) tanto quanto possivel, politica de
subsidios mediante a manutencgao de tarifa uniforme para todos os Municipios
que atualmente a praticam (art. 3°, paragrafo unico);

CONSIDERANDO que o Advogado Geral da Unido ja se pronunciou,
no parecer emitido nos autos da Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental n°® 1.055, a respeito do carater de prestacao regular da prestacao
direta regionalizada, inclusive a reconhecendo como forma de prestacao
regular dos servigcos para fins de acesso a recursos da Unido ou administrados
por entidades federais;

R E S OL V E editar o seguinte



REGULAMENTO DA PRESTACAO DIRETA REGIONALIZADA DOS
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO

CAPITULO |
DAS DEFINICOES

Art. 1° Para os fins do presente Regulamento considera-se:

| - AREA DE ABRANGENCIA: area urbana que devera ser atendida pelo
PRESTADOR;

[l - AVALIACAO DE IMPACTO REGULATORIO: ferramenta regulatéria que
examina e avalia os provaveis beneficios, custos e efeitos das regulagdes
novas ou alteradas, oferecendo aos tomadores de decisao dados para que
possam avaliar suas op¢des e as consequéncias de suas decisoes;

[Il - BENS REVERSIVEIS: bens modveis e imdveis uteis para a
prestacdo dos SERVICOS, sejam os submetidos a gestdo do PRESTADOR na
assungado dos SERVICOS ou, sejam os adquiridos ou produzidos ao longo da
operagao, que serao revertidos ao TITULAR, ou a quem exerga a titularidade,
em perfeitas condigcbes de operagao, apés o pagamento da indenizagédo
eventualmente devida, nos termos do art. 42 da LNSB;

IV - BENS VINCULADOS: 0S BENS REVERSIVEIS e 0s demais bens uteis
para a prestacado dos SERVICOS;

V - BENS COMPARTILHADOS: BENS VINCULADOS a prestacdo dos
SERVICOS em mais de um Municipio;

VI - ENTIDADE REGULADORA: entidade responsavel pela REGULACAO
e fiscalizacao da prestagdo dos SERVIGOS;

VIl - INVENTARIO: ferramenta de controle que permite a verificacao
fisica do acervo patrimonial existente, tanto em termos quantitativos, como
qualitativos, devendo contemplar a descricdo completa e padronizada dos
ativos, de modo que possibilite a sua clara identificacdo e adequada valoracao;

VIII - LIGACAO PREDIAL: derivagdo da agua da rede de distribuicdo
ou interligacdo com o sistema de coleta de esgotos por meio de instalagcdes
assentadas na via publica ou em propriedade privada até a instalacéo predial;

IX - LNSB: Lei federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007 — Lei
Nacional de Saneamento Basico;

X - PLANO DE INVESTIMENTOS: documento elaborado pelo PRESTADOR
e homologado pelo Comité Técnico da Microrregidao, mediante o qual serédo
estabelecidos os investimentos a serem realizados nos anos subsequentes a
sua elaboragéao e sua origem;



Xl - PRESTADOR: 6rgao ou entidade de ente federativo a quem o
Colegiado Microrregional atribuiu a responsabilidade pela prestagao direta;

Xl - REGULAGCAO: atividade de normatizagdo nas dimensdes
técnica, econdémica e social da prestagdo dos SERVICOS, expedidas pela
ENTIDADE REGULADORA;

XIIl - SERVICOS: 0s servigos publicos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario ou quaisquer de suas atividades componentes;

XIV - TITULAR: o Municipio, que exercera a titularidade de forma
colegiada, junto ao Estado, mediante as instadncias de governanca da
Microrregidao, ou de forma isolada, no que néo contrariar o deliberado pela
Microrregido ou os procedimentos previstos no Regimento Interno da
Microrregiao, inclusive eventuais assentos regimentais.

_CAPITULO Il
DA PRESTACAO DIRETA REGIONALIZADA

Art. 2° A prestacédo direta regionalizada € modalidade de prestagao
dos SERVICOS por ente federativo a quem se atribuiu essa fungdo mediante
resolucédo do Colegiado Microrregional.

§ 1° O ente federativo mencionado no caput podera prestar ou
disponibilizar os SERVICOS mediante entidade de sua administragcao indireta,
podendo ser estabelecidas relagdes bilaterais entre o PRESTADOR e 0 Municipio
sem anuéncia do Colegiado Microrregional desde que se trate de:

| - execucdo de obrigagdes ja previstas em compromissos
anteriores ou na estrutura tarifaria; e

Il - ndo haja repercussao no sistema de tarifa uniforme.

§ 2° A resolugcdo do Colegiado Microrregional que atribuir a
prestacdo direta regionalizada devera sempre delimitar a sua AREA DE
ABRANGENCIA.

§ 3° Os SERVICOS se referem, no todo ou em parte, as seguintes
atividades, incluindo a disponibilizacao e a manutencado de infraestruturas e
instalacdes operacionais necessarias:

a) captacgao, aducgéao, producgéao, tratamento e distribuicdo de agua
para abastecimento;

b) operacédo, conservagdao e manutencédo de redes, incluindo as
LIGACOES PREDIAIS;

c) coleta, transporte, tratamento e disposigdo final de esgotos
sanitarios.



Art. 3° E permitido ao PRESTADOR, sem descaracterizagdo da
prestacdo direta, celebrar contratos de subdelegacgado, parcerias publico-
privadas, locagédo de ativos ou outras modalidades de parceria, com entidades
publicas ou privadas.

CAPITULO 111
DOS SERVICOS

SECAO 1
DO PLANEJAMENTO DOS INVESTIMENTOS

Art. 4° O PLANO DE INVESTIMENTOS sera elaborado pelo PRESTADOR,
com base nas metas e demais indicadores de desempenho previstos em
resolugado especifica, e homologado pelo Comité Técnico da Microrregiao e
devera prever a origem dos recursos necessarios a realizagdo dos
investimentos.

§ 1° Ao Comité Técnico incumbe homologar ou negar homologacéao
ao PLANO DE INVESTIMENTOS, verificando se € compativel ou ndo com as metas
de universalizacao, sendo defeso interferir no seu conteudo.

§ 2° As revisdes do PLANO DE INVESTIMENTOS n&o serdo submetidas
ao Comité Técnico, salvo se houver diminuicdo da estimativa do valor de
investimentos ndo motivada pelos fatores arrolados no §5° do caput desde
artigo.

§ 3° O PRESTADOR € obrigado a realizar os investimentos previstos
Nno PLANO DE INVESTIMENTOS na medida em que se concretizar as previsdes de
arrecadacgao de recursos.

§ 4° As projecdes de investimentos deverao permitir o atendimento
das atividades e programas previstos em plano microrregional e, se existente,
no Plano Municipal de Saneamento Basico com ele compativel, devendo ser
revistos e atualizados sempre que necessario.

§ 5° O PLANO DE INVESTIMENTOS possui carater indicativo e seus
valores podem sofrer alteragbes em razdo de fatos alheios ao PRESTADOR,
dentre eles:

| - mudangas tecnoldgicas;

Il - variagdo das condigdes de mercado;

1l - mudanc¢a das estimativas de crescimento populacional e de
demanda.

IV - superveniéncia de plano microrregional ou plano municipal de
saneamento basico.



§ 6° Os sistemas de abastecimento de agua devem ser planejados
para assegurar a normalidade de fornecimento, mesmo em condi¢gdes
hidrolégicas adversas.

§ 7° A ociosidade temporaria de estruturas construidas para
atendimento normal do sistema, inclusive em situagdes hidrolégicas
favoraveis, ndo implicara na exclusao do correspondente investimento da base
de remuneragao regulatéria do PRESTADOR.

§ 8° Os investimentos em estruturas destinadas a prestagao
adequada dos SERVICOS em eventos excepcionais ou imprevisiveis, realizados
a qualquer tempo, deverdo compor a base de remuneragido regulatéria do
PRESTADOR, mesmo em situagdes de ociosidade temporaria ou de contingéncia.

SEGAO 2
DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

Art. 5° Os SERVICOS deverdo ser prestados de forma adequada,
considerando a capacidade de pagamento dos usuarios, e buscar o
atendimento das condigdes de regularidade, eficiéncia, continuidade,
seguranca, atualidade, universalidade, cortesia e modicidade tarifaria.

§ 1° Para fins deste Regulamento, considera-se:

| - regularidade e eficiéncia: a prestacdo dos SERVICOS nas
condigbes estabelecidas neste Regulamento, na legislagdo que disciplina o
setor de saneamento basico e em normas técnicas;

Il - continuidade: a manutencdo, em carater permanente e
ininterrupto, da prestacdo dos SERVIGCOS, ressalvada a adogao de regime de
racionamento decorrente de escassez dos recursos hidricos ou de sua
inadequada qualidade;

Il - seguranca: a execugao dos SERVIGOS de acordo com as
normas técnicas;

IV - atualidade: modernidade das técnicas, dos equipamentos e
das instalacdes, sua conservagao e manutencido, bem como a melhoria e
expansdo dos SERVICOS na medida da necessidade e da capacidade de
pagamento dos usuarios, visando cumprir plenamente com o0s objetivos e
metas;

V - universalidade: compreende a generalidade da prestagéo dos
SERVICOS, ou seja, assegurando o direito de acesso para todos os tipos e
categorias de usuarios estabelecidos na AREA DE ABRANGENCIA;

VI - cortesia: tratamento aos usuarios com civilidade e urbanidade,
assegurando o amplo acesso para a apresentagdo de reclamacgbes e
sugestodes;



VIl - modicidade tarifaria: a justa correlagcdo entre os encargos
decorrentes da prestacao dos SERVICOS, a remuneragdo do PRESTADOR € a
contraprestacao pecuniaria paga pelos usuarios, através das tarifas e outros
precos publicos.

§ 2° N&o se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua
interrupgao:

| - em situagdes caracterizadas como emergéncia, na qual se atinja
a segurancga de pessoas e bens, ou

Il - por razbes de ordem técnica, nas seguintes hipoteses:

a) inadimplemento do usuario no pagamento das tarifas, apos
prévio aviso, sujeitando-se o inadimplente as sang¢des previstas em
regulamento;

b) negativa do usuario em permitir a instalacdao de dispositivo de
medi¢cdo de agua consumida, inclusive nos casos de fonte alternativa, apds ter
sido previamente notificado a respeito;

c) necessidade de efetuar reparos, modificagcbes ou melhorias de
qualquer natureza nos sistemas;

d) manipulagdo indevida de qualquer tubulagdo, medidor ou outra
instalacdo do PRESTADOR por parte do usuario ou dentro de seu imédvel;

e) instalacao de qualquer dispositivo na rede publica que va até o
cavalete, inclusive, apds ter sido notificado para retira-lo;

f) por forga maior ou em caso fortuito, inclusive declaragdo de
regime de escassez, suspensao, restricao de uso ou racionamento de recursos
hidricos, decorrentes de insuficiéncia de quantidade ou de qualidade destes,
pela autoridade gestora dos recursos hidricos; e

g) as demais situagdes previstas na legislagcdo ou nas normas de
REGULAGCAO, inclusive nas que disciplinam as condigcbes gerais de sua
prestacao.

§ 3° As interrupgbdes programadas que tiverem a expectativa de
excederem a 6 horas a paralizacao dos SERVICOS deverao ser precedidas de
divulgagao aos usuarios e de comunicagao a ENTIDADE REGULADORA.

§ 4° Os SeRvVICOS devem ser prestados assim que as instalagdes
do usuario estiverem em conformidade com as normas editadas pela ENTIDADE
REGULADORA, desde que ja exista a disponibilidade de atendimento no local.

§ 5° O PRESTADOR tem o dever de exigir que os usuarios geradores
de esgotos ndo domeésticos adequem os parametros dos efluentes antes dos
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langamentos na rede coletora, conforme normas vigentes, sob pena de multa
e obstrucao imediata de eventual lancamento detectado.

§ 6° O PRESTADOR devera adotar medidas voltadas a assegurar
condigbes minimas de manutencdo do fornecimento de agua para
estabelecimentos de saude, de assisténcia social, educacionais, presidios,
casas de detencao e outras instituicdes de internacao coletiva de pessoas.

§ 7° Em qualquer das hipdéteses relacionadas neste artigo,
compete ao PRESTADOR adotar as providéncias para reduzir ao estritamente
necessario a interrupgao dos SERVIGOS.

SECAO 3
DOS OBJETIVOS E METAS

Art. 6° A resolugdo do Colegiado Microrregional que atribuir a
prestacao direta regionalizada devera estabelecer as metas de referéncia a
serem buscadas pelo PRESTADOR, relativas a universalizacdo do acesso aos
SERVICOS, a nao intermiténcia do abastecimento, a reducdo de perdas e a
melhoria dos processos de tratamento.

§ 1° O PRESTADOR deve adotar todos os meios apropriados para o
atingimento das metas de referéncia, até o maximo de seus recursos
disponiveis, sejam derivados da propria prestagdo, sejam recursos fiscais que
Ihe foram transferidos.

§ 2° O PRESTADOR nao sera penalizado caso ndao cumpra com as
metas de referéncia em razao de insuficiéncia de recursos, em especial quando
derivada da queda ou provavel queda da arrecadacao de receitas tarifarias,
aumento expressivo dos custos sem suficiente incorporagdo nos valores das
tarifas, por negativa ou atraso na viabilizagdo de operacdes de crédito ou por
inadimpléncia de contratados pelo PRESTADOR na execug¢do de obras ou na
execucao de subdelegacdes ou parcerias publico-privadas.

§ 3° A inclusdo das metas de referéncia a serem buscadas pelo
PRESTADOR, relativas a nao intermiténcia do abastecimento, a reducao de
perdas e a melhoria dos processos de tratamento, devera ser realizada apds a
publicacdo de norma regulatéria da ENTIDADE REGULADORA, observada norma
de referéncia vigente da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Béasico —
ANA sobre o tema.

CAPITULO IV
DOS BENS VINCULADOS

Art. 7° Na assungdo dos SERVICOS, O PRESTADOR devera
apresentar, em prazo definido pela Microrregido, o INVENTARIO dos BENS
VINCULADOS, cabendo ao Comité Técnico homologa-lo, com ou sem
retificagcbes, apos facultar a oitiva da ENTIDADE REGULADORA e realizar consulta
publica.



§ 1° O INVENTARIO devera registrar a verificagao fisica do acervo
patrimonial existente, tanto em termos quantitativos quanto qualitativos,
contendo a descricdo completa e padronizada dos ativos, para que sejam
identificados e valorados.

§ 2° O INVENTARIO é realizado por meio de verificagdo com
inspecao in loco e levantamento para identificagdo dos ativos vinculados a
prestagcdo, com o objetivo de coletar especificagdes técnicas, incluindo também
informagbes sobre o fabricante, modelo, tipo, numero de série, quando
possivel, ano de fabricagdo, capacidade, reformas, agregacdes, materiais
técnicos como manuais e projetos, entre outros.

§ 3° Para elaboracao do INVENTARIO devem ser identificados todos
os bens a serem avaliados, bem como classificados segundo a sua atividade.

§ 4° Apo6s a identificagao e listagem de todos 0s BENS VINCULADOS,
deve ser verificado o estado de conservagdao e manutengédo dos bens, assim
como o estado operacional, devendo ser objeto de levantamento:

| - individual:

a) terrenos e edificacdbes operacionais, inclusive aqueles
vinculados as atividades administrativas e comerciais;

b) instalagbes, maquinas e equipamentos das barragens,
captacdes, adutoras de agua bruta, estacdes elevatorias de agua, linhas de
recalque, estacbes de tratamento de agua, adutoras de agua tratada e
reservatérios do sistema de abastecimento de agua;

c) instalagbes, maquinas, equipamentos, estacbes elevatorias,
linhas de recalque, coletores-tronco, interceptores, estagcdes de tratamento de
esgotos, estagbes de pré-condicionamento, emissarios e destino final do
sistema de esgotamento sanitario;

d) laboratérios de controle de qualidade e centros de controle
operacional;

e) softwares (licengas).
Il — por amostragem:

a) redes de tubulagdes em geral, incluindo material, diametro,
classe de pressdo (no caso de sistema de abastecimento de agua),
profundidade e caixas de passagem/inspec¢ao;

b) LIGACOES PREDIAIS (material e diametro), hidrbmetros (didametro
e vazao nominal) e demais equipamentos.



§ 5° Realizado o levantamento, as informagdes coletadas devem
ser registradas em relatério ilustrado com fotografias dos ativos,
preferencialmente georreferenciadas.

§ 6° O PRESTADOR atual, reconhecido, em novo vinculo, como o
responsavel pela prestacdo direta regionalizada, fica dispensado da
apresentacao do INVENTARIO previsto no caput, sendo, porém, responsavel pela
atualizagdo do INVENTARIO ja existente.

Art. 8° O PRESTADOR zelara pela integridade dos BENS VINCULADOS.

Art. 9° Os BENS VINCULADOS deverao ser devidamente registrados
na contabilidade do PRESTADOR, de modo a permitir a identificagcédo e a
avaliacao patrimonial, sendo auditados e aprovados periodicamente pela
ENTIDADE REGULADORA.

Art. 10. Os bens relativos aos empreendimentos particulares
resultantes do parcelamento do solo urbano, loteamentos e outros, adquiridos
pelo PRESTADOR por doagao ou para ele cedido, para operagao e manutencgao,
ndo serdo considerados para fins de eventual indenizagdo por ocasido da
extincdo da prestagao direta regionalizada, ressalvados os investimentos
realizados pelo PRESTADOR, o0s custos de manutengcdo e operagcao e
investimentos incrementais realizados pelo PRESTADOR.

Art. 11. Nos termos de decisao do Comité Técnico da Microrregiao,
antes da qual se facultara a manifestagdo prévia da ENTIDADE REGULADORA, O
PRESTADOR podera alienar, ceder o uso ou dar em comodato, gravar em
garantia, inclusive sujeitando a penhora, arresto ou expropriagdo quaisquer
dos BENS VINCULADOS.

Paragrafo unico. Nao depende da autorizagao prevista no caput:
| — os bens que forem formalmente desvinculados dos SERVICOS; e

Il — a cessao, o arrendamento, alocagdo e outras formas de
transferéncia, de uso ou de fruicdo dos BENS VINCULADOS e dos direitos
emergentes da prestagcdo dos SERVICOS, especialmente os recebiveis tarifarios
futuros, em operacgdes relacionadas a financiamentos ou aquisigao de bens ou
de outros investimentos, desde que nao comprometa a operagcao e a
continuidade da prestagdo dos SERVIGOS.

CAPIiTULO V
DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

SECAO 1
DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS

Art. 12. Os direitos e deveres dos usuarios dos SERVICOS prestados
em regime de prestagcdo direta regionalizada, sem prejuizo do previsto na
legislacdo, devem ser equivalentes aos direitos e deveres dos usuarios da
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prestacao regionalizada contratual, caso existentes, inclusive no que se refere
a aplicacao de tarifas.

Paragrafo unico. Observando-se o disposto no caput, e sem
prejuizo de normativos adotados ou que venham a ser adotados pela
Microrregido, a ENTIDADE REGULADORA devera disciplinar, sistematizar e conferir
ampla divulgacao aos direitos e deveres dos usuarios.

SEGAO 2
DIREITOS E OBRIGAGOES DO TITULAR

Art. 13. O TITULAR, isoladamente ou mediante a Microrregido que
integrar, sem prejuizo de outros direitos e obrigagdes estabelecidos neste
Regulamento e na legislagao aplicavel, devera:

| - ceder ao PRESTADOR:

a) a infraestrutura necessaria aos SERVICOS decorrentes de
parcelamentos do solo, loteamentos, empreendimentos imobiliarios de
qualquer natureza, de responsabilidade dos respectivos empreendedores, com
vistas a operacdo e manutengao, até efetiva reversao, por ocasidao do
encerramento deste Regulamento;

b) todas as servidées administrativas e de passagem instituidas,
sem qualquer 6nus e enquanto vigorar a prestacao direta regionalizada;

C) as areas que receberem para implantacdo dos SERVICOS;

[l - comunicar formalmente a ENTIDADE REGULADORA a ocorréncia
da prestacdo dos SERVIGCOS em desconformidade com este Regulamento e
solicitar a adogcdo das medidas administrativas cabiveis, bem como a
existéncia de prestadores de SERVICOS clandestinos, inclusive tomando as
providéncias necessarias para sua interdigao;

1l - coibir o langcamento de aguas pluviais no sistema de
esgotamento sanitario, especialmente na fase de coleta;

IV - exigir que as edificagbes permanentes urbanas se conectem
as redes de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario disponiveis e
tecnicamente factiveis;

V - repassar recursos financeiros ou bens que quaisquer
entidades, eventualmente, destinem aos SERVICOS, inclusive financiamentos;

VI - sistematizar e articular as informagbdes de acordo com o
Sistema Nacional de Informacdes em Saneamento Basico — SNIS ou outro que
0 substitua;

VIl - atuar junto a autoridade ambiental competente para que
sejam estabelecidas metas progressivas sobre a qualidade dos esgotos de
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unidades de tratamento de esgotos sanitarios e dos esgotos gerados nos
processos de tratamento de agua, levando em consideragdo o padrao das
classes de corpos hidricos em que forem langados, os niveis presentes de
tratamento e a capacidade de pagamento dos usuarios e das populagdes
envolvidas;

VIII - conceder, mediante lei, isencdo de todos os tributos
incidentes nas areas e instalagcdes operacionais existentes a data de entrada
em vigéncia da prestagado direta regionalizada, que sera extensivel aquelas
criadas durante essa forma de prestacdo de SERVICOS, e, também, de precgos
publicos relacionados ao uso de vias publicas, espago aéreo e subsolo, e ao
uso de quaisquer outros bens municipais necessarios a execug¢ado dos
SERVICOS;

IX - efetuar a revisdo dos instrumentos de planejamento dos
SERVICOS, seja de forma isolada, seja no @mbito da microrregido, submetendo
as propostas de revisdo a prévia consulta e audiéncia publicas.

Art. 14. Cabera aos Municipios isoladamente:

| - autorizar o parcelamento do solo sob a forma de loteamento,
desmembramento ou condominio, verificando a conformidade dos projetos
para as respectivas redes de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
mediante prévia aprovacao pelo PRESTADOR;

Il - consultar o PRESTADOR quanto a conformidade dos projetos das
redes de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, previamente a
autorizagdo do parcelamento do solo, sob a forma de loteamento ou
desmembramento, e da instituicdo de condominios;

1l - notificar, autuar e multar os usuarios que, a despeito da
disponibilidade de redes coletoras, ndo tém o imovel ligado a rede publica de
esgotamento sanitario, nos termos da legislacao aplicavel; e

IV - ndo obstaculizar a execugdo ou o andamento de obras de
interesse da prestacdo dos SERVICOS, em especial as que se destinem a
prestacdo regionalizada.

SEGAO 3
DIREITOS E OBRIGAGOES DO PRESTADOR

Art. 15. Sao direitos do PRESTADOR:

| - receber em cessao do Estado e do Municipio todas as serviddes
administrativas e de passagem existentes, sem qualquer énus e pelo tempo
em que vigorar a prestacao direta regionalizada;

Il - utilizar, sem 6nus, vias publicas, estradas, caminhos e terrenos
de dominio municipal, inclusive para instalacdo de infraestrutura, mediante
prévia comunicac¢ao e, quando cabivel, autorizacao por parte do Municipio;
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1l - observadas as normas técnicas da ENTIDADE REGULADORA,
normatizar a implantagao de instalagdes de agua e de esgotamento sanitario;

IV - deixar de executar os SERVICOS, ou interrompé-los, sempre
que considerar as respectivas instalagdes, no todo ou em parte, irregulares,
inseguras, inadequadas ou inapropriadas;

V - condicionar a prestagdo dos SERVICOS a prévia verificagao de
conformidade das instalagdes com as normas estabelecidas, inclusive as da
ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas;

VI - exigir a realizagdo de pré-tratamento de esgotos em
desconformidade, a cargo exclusivo e as expensas dos usuarios nao-
residenciais, antes do recebimento pela estagdo de tratamento de esgotos, de
forma a atender as normas aplicaveis, em especial as ambientais;

VIl - celebrar instrumentos contratuais com terceiros para atribuir
a eles a execucgao de tarefas de interesse da prestagcdo dos SERVICOS;

VIIl - receber informacdo sobre as alteragbes cadastrais dos
imoéveis atendidos pelo PRESTADOR;

IX —ter homologado, pelo Comité Técnico da Microrregido, o PLANO
DE INVESTIMENTOS sempre que este se mostre compativel com as metas de
referéncia;

X - receber o repasse de recursos financeiros ou bens que
quaisquer entidades publicas, privadas, nacionais ou internacionais,
destinarem aos SERVICOS, inclusive financiamentos;

Xl - demandar que a ENTIDADE REGULADORA realize e torne publica
a prévia AVALIACAO DE IMPACTO REGULATORIO vinculada a deliberagdo sobre
propostas de normas, de mera referéncia técnica ou de natureza cogente.

Art. 16. Sao deveres do PRESTADOR, sem prejuizo de outros
estabelecidos neste Regulamento ou na legislagao aplicavel:

| - prestar os SERVIGCOS na forma deste Regulamento;

Il - propor diretrizes e analisar e aprovar projetos de expansao a
ser executados em razédo de parcelamento de solo e outros empreendimentos
imobiliarios que impactem os SERVIGOS no presente ou no futuro;

1l - verificar a conformidade dos projetos a serem executados
pelos empreendedores imobiliarios;

IV - elaborar e firmar termos de recebimento em cesséo dos bens
e demais investimentos realizados por empreendedores imobiliarios ou pelo
Poder Publico;
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V - respeitar os direitos dos usuarios;

VI - manter ouvidoria para cuidar das relagcdes com os usuarios do
servigo concedido;

VIl - encaminhar relatorios anuais de desempenho econdmico-
financeiro, gerencial, operacional e dos ativos no prazo de até 180 (cento e
oitenta) dias apds o encerramento do exercicio fiscal para a Microrregiao, o
qual devera adotar formato sintético e priorizar a adequada compreensao dos
esforgcos e do efetivo cumprimento das metas de referéncia;

VIII - implementar gradual e progressivamente a prestacédo dos
SERVICOS na AREA DE ABRANGENCIA, de acordo com a previsdo contida no PLANO
DE INVESTIMENTOS;

IX - apresentar todas as informacgdes relacionadas aos custos que
tenham impactado a estrutura tarifaria para fins de elaboracdo da AVALIACAO DE
IMPACTO REGULATORIO;

X - repassar ao Fundo Estadual de Saneamento Béasico 1% (um
por cento) do valor das suas receitas diretas, excetuados os valores
provenientes dos servigos prestados as unidades domiciliares consumidoras
localizadas na area rural,

Xl - restaurar os passeios e os revestimentos nos logradouros
publicos, em conformidade com as normas técnicas, sempre que eles forem
danificados em decorréncia de intervencdes executadas pelo PRESTADOR nos
sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario e nos ramais
prediais de agua e esgoto;

XII - obter todas as licencas necessarias a execucao das obras e
SERVICOS relacionados com a prestacao, inclusive as licengas ambientais;

XIIl - manter sistema contabil que permita registrar e demonstrar,
separadamente, os custos e as receitas de cada servigo, em cada um dos
Municipios integrantes da Microrregido, observando as regras e os critérios de
estruturacao instituidos pela ENTIDADE REGULADORA;

XIV - atender aos padrbes e parametros de potabilidade da agua
distribuida e quantidade de amostras e analises previstas conforme norma
instituida no ambito do Sistema Unico de Saude; e

XV - adotar medidas preventivas e corretivas do meio ambiente e
dos recursos hidricos sempre que a prestacdo dos SERVICOS vier a afeta-los.

Paragrafo unico. A nao obtengdo tempestiva de licengas ou
outorgas de direito de uso dos recursos hidricos, assim como os atrasos nas
desapropriacdes, serviddes, ocupacdes temporarias e locagdes, aos quais o
PRESTADOR nao der causa, sao considerados excludentes de responsabilidade
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pelo eventual ndo atendimento dos objetivos da prestagcdo ou das metas de
referéncia estipuladas.

Art. 17. Como parte dos deveres relacionados a prestacdo dos
SERVICOS, 0 PRESTADOR devera:

| — repassar a ENTIDADE REGULADORA a parcela das tarifas relativa
remuneragao regulatoria;

[l - arcar com custos e despesas relativos a operacao e
manutencgéao do sistema de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

CAPITULO VI
DO REGIME ECONOMICO E FINANCEIRO

Art. 18. A prestacdo dos SERVIGOS sera remunerada pela receita
originaria da aplicacdo de tarifas e de outros pregos publicos, sempre
observadas a modicidade tarifaria e a tarifa regionalizada uniforme.

Art. 19. A tarifa e a politica tarifaria sera uniforme em todos os
Municipios que possuam 0 mesmo PRESTADOR, baseada nos custos totais da
prestacdo, visando o subsidio cruzado entre os sistemas e a devida
remuneracao do capital investido, os custos de operagédo e de manutencao, as
quotas de depreciacdo, a provisdo para devedores, as amortizacdes de
investimentos, o melhoramento da qualidade dos SERVICOS, a garantia da
manutengdo da estrutura tarifaria e a geragado dos recursos necessarios para
realizacdo dos investimentos, objetivando o cumprimento das metas e
objetivos dos SERVICOS.

Paragrafo unico. A tarifa dos SERVICOS, bem como seu reajuste,
revisdo ou modificagao sera fixada nos termos da legislacao.

Art. 20. Cabera a ENTIDADE REGULADORA autorizar as tarifas e
homologar a tabela de pregos proposta pelo PRESTADOR, bem como definir a
estrutura tarifaria, observadas as diretrizes da LNSB, sua regulamentacéao e as
normas de REGULACAO.

§ 1° O calculo do valor das tarifas tera por base os custos dos
SERVICOS, investimentos e demais dados informados e fornecidos pelo
PRESTADOR e encaminhados para a apreciagdo da ENTIDADE REGULADORA, Nnos
termos da legislagao.

§ 2° O reajuste das tarifas sera anual, sempre com intervalo
minimo de 12 (doze) meses.

§ 3° Arevisao das tarifas podera ser:

| - periddica, objetivando a distribuicdo dos ganhos de
produtividade com os usuarios e a reavaliagdo das condicdes de mercado,
observando-se o disposto na legislagao; e
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Il - extraordinaria, quando se verificar a ocorréncia de fato
superveniente extraordinario, fora do controle do PRESTADOR.

§ 4° Os SERVICOS adicionais e 0os SERVICOS especificos vinculados
a prestacao serdo remunerados de acordo com a Tabela de Precos de
SERVICOS aprovada pela ENTIDADE REGULADORA.

§ 5° Os SERvICOS adicionais consistem em servigo auxiliar,
complementar ou correlato a prestacao dos SERVICOS, compreendendo, entre
outros, as atividades de corte, religacao e expedigcdo da segunda via de conta.

§ 6° As tarifas serao fixadas de forma clara e objetiva, devendo os
reajustes e as revisdes serem tornados publicos com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias com relagado a sua aplicagao.

§ 7° O PRESTADOR tera o direito de auferir a receita decorrente da
prestacdo dos SERVICOS especificos vinculados a prestacdo dos SERVICOS.

Art. 21. As tarifas poderdo ser diferenciadas em funcdo das
caracteristicas técnicas e dos custos especificos provenientes do atendimento
aos distintos segmentos de usuarios (categorias e economias), bem como no
estabelecimento de faixas progressivas de consumo (tarifa progressiva), nos
termos de regulamento.

§ 1° A tarifa de esgotos sera fixada com base em percentual da
tarifa de agua, estabelecido por resolucao da ENTIDADE REGULADORA, percentual
este que nunca podera ser inferior a 80% (oitenta por cento).

§ 2° O PRESTADOR praticara tarifa diferenciada para a populagéo
de baixa renda concedendo descontos sobre a tarifa normal, com base nos
critérios para a caracterizacao de familias de baixa renda definidos na
legislagao.

§ 3° Em situacdo critica de escassez motivada por estiagem,
contaminacao de recursos hidricos ou outro fato extraordinario, que obrigue a
adocao de racionamento ou reducido de producao a niveis nao compativeis
com o sistema, além das medidas previstas em regulamento, podera ser
adotada tarifa especial de contingéncia, com o objetivo de restringir o consumo
e cobrir eventuais custos adicionais decorrentes.

Art. 22. O Municipio devera prever em seu orgamento os
pagamentos das tarifas devidas por seus entes, banheiros, hidrantes, fontes,
torneiras publicas e ramais de esgotos sanitarios utilizados ou de sua
responsabilidade.

Paragrafo unico. O Municipio sera responsavel pela autorizagao

para prestacdo dos SERVICOS em areas de ocupagao irregular, bem como pelo
pagamento das respectivas tarifas e outros pregos publicos.
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Art. 23. E vedado conceder isengéo de tarifas e de outros precos
publicos relativos aos SERVICOS.

Art. 24. O PRESTADOR podera explorar outras atividades ou
SERVICOS complementares ou alternativos, bem como participar de projetos
associados, mediante remuneragcdo por outras receitas, desde que tal
exploragao nao:

| — comprometa, ou imponha demasiado risco, aos padrdes de
qualidade dos SERVICOS;

Il — seja incompativel com a prestagdo dos SERVICOS; e

Il — promova atividades ou a vinculagdo de publicidade cuja
repercussao infrinja a legislacdo em vigor, que sejam contrarios aos direitos
humanos, que sejam de cunho religioso ou politico-partidario, ou que possam
prejudicar o desenvolvimento operacional e os aspectos comerciais da
operagao.

§ 1° No caso de atividades que envolvam a utilizagdo de BENS
VINCULADOS ou insumos que se derivam da operagado dos SERVICOS, devera
haver conversao de parcela da receita percebida para fins de modicidade
tarifaria.

§ 2° A parcela da receita mencionada no § 1° sera definida pela
ENTIDADE REGULADORA.

CAPiTULO VII
DO SISTEMA DE COBRANCA

Art. 25. As tarifas pela prestacdao dos SERVICOS serdo cobradas
diretamente dos usuarios atendidos em uma unica fatura ou outro documento
de cobrancga.

§ 1° O PRESTADOR efetuara as medi¢cdes dos consumos de agua
ou, para os casos de nao-hidrometracao, estimara os consumos e emitira, com
base em medigdes ou estimativas, a cobranca dos valores devidos aos
respectivos usuarios, nos termos do definido em regulamento e na legislagéao
em vigor.

§ 2° Serdo também lancados nas contas de consumo dos usuarios,
quando for o caso, os valores correspondentes as multas e a prestacao de
SERVICOS especificos.

§ 3° O PRESTADOR podera contratar terceiro, instituicdo financeira
ou nao, para funcionar como agente arrecadador das tarifas e outras receitas.

§ 4° Nos termos do previsto na legislagdo e nas normas de
REGULAGCAO, 0o PRESTADOR podera incluir na fatura, ou outro documento de
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cobrancga pela prestagao dos SERVICOS, 0s valores relacionados a tributos ou a
remuneracao de outros SERVICOS publicos.

CAPITULO VIIl )
DO CONTROLE SOCIAL E DA PRESTAGAO DE INFORMAGOES

SECAO 1
DO CONTROLE SOCIAL

Art. 26. Cabera a Microrregido e aos Municipios estabelecer os
mecanismos de controle social dos SERVICOS.

SEGAO 2 )
DA PRESTAGAO DE INFORMAGOES

Art. 27. O PRESTADOR, a Microrregido, o Estado e os Municipios
devem dar conhecimento:

| - de todo e qualquer evento que possa vir a prejudicar ou impedir
o pontual e tempestivo cumprimento das obrigagbes estipuladas neste
Regulamento;

Il - de toda e qualquer ocorréncia de fatos que alterem de modo
relevante o normal desenvolvimento dos SERVICOS, apresentando por escrito e
no menor prazo possivel, relatorio detalhado sobre tais fatos, observadas as
deliberagbes da ENTIDADE REGULADORA.

CAPITULO IX
DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Art. 28. A falta de cumprimento de qualquer dever derivado da
prestacdo dos SERVICOS, mediante procedimento administrativo que possibilite
a defesa e posterior recurso administrativo, a aplicacao das penalidades pela
ENTIDADE REGULADORA ou pela Microrregiao.

§ 1° A Microrregido e a ENTIDADE REGULADORA deverao promover
agcdes para incentivar a conformidade regulatéria e para prevenir
descumprimentos as normas aplicaveis aos SERVICOS.

§ 2° O processo de aplicagcdo das penalidades tem inicio com a
lavratura do auto de infragcdo pelo agente responsavel pela fiscalizagédo, que
tipificara a infracdo cometida, para fins de aplicacao da respectiva penalidade.

§ 3° O auto de infragcdo, que obedecera ao modelo a ser definido
pela ENTIDADE REGULADORA, devera indicar com precisdo a falta cometida e a
norma violada e sera lavrado através de notificagdo entregue ao potencial
infrator, na sua sede, mediante protocolo.

§ 4° O potencial infrator podera responder em até 10 (dez) dias
uteis do recebimento da notificacdo da instauragdo do processo sancionatério
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com um plano de acéo para corrigir a irregularidade, adequar a prestacao dos
SERVICOS e compor eventuais danos e perdas, o qual sera avaliado pela
ENTIDADE REGULADORA e, caso aceito, suspendera o processo sancionatorio.

§ 5° Se a ENTIDADE REGULADORA considerar o plano de acao
apresentado como inadequado ou o plano de acao nao for cumprido, a
ENTIDADE REGULADORA devera retomar o procedimento sancionatorio.

§ 6° A aplicacao e o cumprimento das sangdes nao eximem a parte
responsavel da obrigacdo de sanar a falha ou irregularidade.

Art. 29. As reclamacdes dos usuarios apresentadas a ENTIDADE
REGULADORA deverao ser submetidas ao PRESTADOR, para assegurar a atuagéao
meramente subsidiaria da ENTIDADE REGULADORA quanto a essa matéria, nos
termos do § 3° do art. 23 da LNSB.

) CAPITULO X
DA VIGILANCIA SANITARIA E DO MEIO AMBIENTE

Art. 30. Os SERVICOS deverao ser executados em estrita obediéncia
aos parametros definidos pela legislagcdo que regula o setor de saneamento
basico, em especial quanto a qualidade e potabilidade da agua para o
abastecimento publico, segundo critérios estabelecidos nas normas expedidas
no ambito do Sistema Unico de Saude - SUS.

§ 1° E obrigatéria a ligacdo de agua ou de esgotamento sanitario
em todos os imoéveis com edificagbes na AREA DE ABRANGENCIA, em que 0S
SERVICOS estiverem disponiveis, estando os usuarios sujeitos ao pagamento
de tarifa pelo servigo posto a disposicdo, mesmo que nao efetivada a ligagao.

§ 2° Decorridos 90 (noventa) dias da primeira notificacdo do
PRESTADOR para que o usuario efetue a ligagao na rede de distribuicdo de agua
ou na rede coletora de esgotos disponivel, independentemente de outras
sangdes cabiveis, o usuario é responsavel pelo pagamento da respectiva tarifa.

§ 3° A Vigilancia Sanitaria Municipal, inclusive por solicitacao do
PRESTADOR, exercera seu poder de policia e notificara o proprietario ou morador
do imovel objetivando o cumprimento do disposto no § 1°, sob pena das
medidas administrativas correlatas.

§ 4° Na auséncia de redes publicas ou quando recomendar a
melhor técnica, em especial em razées de economicidade ou operacionais,
dentre essas ultimas a soleira negativa do prédio do usuario, serdo admitidas
solucdes individuais de abastecimento de agua, afastamento e destinacao final
dos esgotos sanitarios, observada a legislagdo ambiental, sanitéaria,
urbanistica e de recursos hidricos.

CAPITULO XI
DAS DISPOSIGOES FINAIS
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Art. 31. Na contagem dos prazos estabelecidos neste
Regulamento, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e
considerar-se-ao os dias uteis.

Paragrafo unico. S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste
Regulamento em dia de expediente para o notificante e para o notificado.

Art. 32. Caso a prestagdo direta regionalizada seja instituida e
atribuida ao Estado do Ceara, este podera editar o regulamento mencionado
no art. 5°, § 2°, I, “a”; no art. 21, caput e §3°; e art. 25, §1°, podendo inclusive
aproveitar regulamentos que tenham sido editados por decretos em vigor.

Art. 33. Este Regulamento entra em vigor na data de sua
publicagéo.

Art. 34. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

Fortaleza, [-] de [] de 2025.

O COLEGIADO MICORREGIONAL
Por seu presidente

Elmano de Freitas da Costa
Governador do Estado do Ceara
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